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Grundfortselling. Det har vi valgt at kalde det produkt, du sidder
og leeser lige nu.

Vi har valgt netop dette navn for at tydeliggare, at indholdet
er det, der skal ligge til grund for forteellingen om Arbejdsmiljo
Kgbenhavn - internt sdvel som eksternt.

Grundfortaellingen beskriver Arbejdsmilje Kgbenhavns
mission, vision og vaerdier og besvarer tre centrale spgrgsmal:

Mission: Hvilken veerdi er Arbejdsmiljg Kebenhavn
grundlaeggende sat i verden for at skabe?

Vision: Hvor vil vi hen med Arbejdsmilje Kebenhavn og
hvad vil vi seerligt lykkes med frem mod 20287

Veerdier: Hvilken adfaerd gnsker vi, at ledere og med-
arbejdere i Arbejdsmiljs Kebenhavn udviser, og
hvad skal forme organisationskulturen i Arbejdsmilja
Kgbenhavn?

Arbejdsmiljg Kgbenhavn er en organisation bestadende af cirka
70 medarbejdere. Vi raddgiver om arbejdsmiljg og arbejdsliv
og bidrager til at understatte sunde, sikre, baeredygtige og
attraktive arbejdspladser i Kebenhavns Kommmune - Danmarks
starste arbejdsplads.

Arbejdsmiljg Kebenhavn radgiver savel organisatorisk som
individuelt:

e Organisatorisk radgivning til arbejdspladser, medarbejdere,
ledere og MED-organisationen i Kebenhavns Kommune

¢ Individuel sparring og radgivning tilmedarbejdere og ledere
i kommunen, der oplever fysiske eller psykiske problem-
stillinger i arbejdet.

Herudover har vi et sekretariat, som understgtter og udvikler
driften af Arbejdsmiljg Kgbenhavn.

Arbejdsmiljg Kebenhavn er en uvildig og autoriseret arbejds-
miljgradgiver.



Vitror pd, at grundforteellingen kan skabe et feelles stasted,
hvor visammen kan mere, end vi kan hver for sig. Grund-
forteellingen er med andre ord vores fzaelles retningsgivende
opdrag.

Det er vores forventning, at alle i Arbejdsmiljg Kgbenhavn
gér i den samme overordnede retning, som grundforteellingen
leegger op til - men ikke n@dvendigvis i samme takt eller ad

de samme stier.

Grundforteellingen er udviklet i 2023 under inddragelse

af alle medarbejdere i Arbejdsmiljg Kebenhavn samt et
repraesentativt udsnit af vores samarbejdspartnere. Det
er vores hab, at denne inddragende proces vil bidrage til,
at ansatte i Arbejdsmiljg Ksbenhavn kan se sig selv i grund-
forteellingen, og at den vil fungere som en motiverende
feelles forstéelse pé tveers af hele Arbejdsmiljg Kgbenhavn.
Viforventer med andre ord et steerkt kendskab, ejerskab
og fglgeskab til grundforteellingen.

Strategihuset pa neeste side sammenfatter de vigtigste
elementer fra grundforteellingen og vores organisations-
strategi og giver et overblik over deres indbyrdes
sammenhaeng.

Vigleeder os til at bringe grundforteellingen i spil med alle
Arbejdsmiljg Kebenhavns dystige, engagerede og dedikerede
medarbejdere samt vores samarbejdspartnere.

Rigtig god leeselyst.

Ledelsen i Arbejdsmiljg Kebenhavn,
januar 2024
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Strategihuset er en model, der skaber overblik over, hvordan
vores mission, vision, veerdier og strategiske indsatsomrader
heenger sammen.

| toppen af huset er visionen, der fungerer som den gnskede
fremtid, vi reekker ud efter. Den straeben ligger naturligt i
husets tag. Lige under ligger missionen, som visionen hviler
pa. Husets fundament bestar af vores veerdier. Endelig bestar
husets byggesten af de strategiske indsatsomrader.

Metaforisk er vaerdierne og strategierne den solide konstruktion,
der skal beere husets gverste dele. Nar vi efterlever veerdierne
og falger strategierne, kan vi leve op til vores mission og
realisere vores vision.

P& naeste side finder du strategihuset for Arbejdsmilje
Kgbenhavn.



Strategihuset

Mission Vision

Strategiske

Veerdier

indsats-
omrader

Vivilveere et synligt, leerende og helhedsorienteret arbejdsmiljghus

og Kebenhavns Kommunes foretrukne samarbejdspartner - bade i det

forebyggende arbejdsmiljgarbejde og nar det braender pa

Viskaber gode arbejdsmiljger, attraktive arbejdspladser og baeredysgtige arbejdsliv

FAGLIGHED

Vier
helhedsorienterede
arbejdsmiljeeksperter

Der driver arbejdsmilje-
indsatser sammen med vores
samarbejdspartnere med
blik for balancen mellem
kompleksitet, ressource-
forbrug og hgj faglig kvalitet.

I modseaetning til at designe
indsatser uhensigtsmeaessigt
eller anvende ressourcer
ineffektivt.

sammen med Kgbenhavns Kommunes medarbejdere og ledere, sa de kan lgse

deres kerneopgave - til gavn for kebenhavnerne

Strategiske indsatsomrader fremgar af organisationsstrategien

ARBEJDSFALLESSKAB

Vier
genergse kolleger

Der interesserer os for
Arbejdsmiljg Kebenhavns
samlede opgavelgsning og
samarbejder og videndeler

med hinanden pa en respekt-
fuld made indenfor og pa
tveers af fagligsheder og
organisatoriske graenser.

I modsaetning til at lukke os om
vores egen praksis, have et lavt
engagement i arbejdsfaelles-
skabet eller udvise en
manglende anerkendelse af
hinandens fagligheder.

FREMSYNETHED

Vier
strategiske samarbejds-
partnere

Der holder os opdaterede
med den nyeste viden,
udviklingstendenser
og organisatoriske
behov, samt udfordrer
og genteenker indsatser
med afsaet heri.

I modseetning til at miste
blikket for hvad opgaven kalder
paeller levere indsatser ud fra

utidssvarende tilgange.

KONTEKSTFORSTAELSE

Vier
tillidsvaekkende konsulenter

Der mgder vores samarbejds-
partnere med ordentlighed
ogimgdekommenhed, og som
tilpasser indsatser med blik
for den enkelte malgruppes
kontekst, rammer og vilkar.

I modsaetning til at udvise
manglende nysgerrighed pa
vores samarbejdspartneres

perspektiver og udfordringer
og levere lgsninger der ikke
har rod i arbejdspladsernes
virkelighed.



Missionen udtrykker Arbejdsmilje Kebenhavns eksistens-
berettigelse og besvarer spargsmalet: Hvilken veerdi er
Arbejdsmilje Kebenhavn sat i verden for at skabe?

Bevidstheden om missionen skal sikre, at vi foretager vel-
overvejede prioriteringer, nar vi beslutter, hvordan vi bruger
tid og ressourcer. Her skal vi fgrst og fremmest bruge tid og
ressourcer pa vores kerneopgave og péa de kerneydelser, der
bidrager til Arbejdsmiljg Kgbenhavns mission.

Dernaest skal missionen beskrive den dybere mening med det
arbejde, vi udfgrer. Lisesom missionen skal ggre det tydeligt,
hvad vi alle er feelles om at bidrage til.

Missionen handler altsa om, hvorfor Arbejdsmiljg Kgbenhavn
eksisterer.

MISSION - vores 'hvorfor’

Vi skaber gode arbejdsmiljger, attraktive arbejdspladser
og baeredygtige arbejdsliv sammen med Kgbenhavns
Kommunes medarbejdere og ledere, sa de kan lzse deres
kerneopgave - til gavn for kebenhavnerne.

Af missionen udspringer vores kerneopgave, der beskriver
den overordnede opgave, vi udferer, med henblik pa at leve
op til vores mission. Kerneopgaven handler dermed om,
hvordan vi lever op til vores mission.

KERNEOPGAVE - vores 'hvordan’

Vi afklarer forhold i arbejdsmiljget og radgiver og under-
stotter organisationer, ledere, grupper og individer inden-
for en bred palette af arbejdsmiljgrelaterede ydelser.

Endelig udspringer vores kerneydelser af kerneopgaven.
Kerneydelserne praeciserer, hvad vi helt konkret leverer.



KERNEYDELSER - vores 'hvad’

Vi skaber vaerdi gennem:

Strategiske indsatser, der bidrager til at adressere fore-
byggende dagsordener og gore Kesbenhavns Koommune i
stand til at handtere nye og komplekse problemstillinger
pa arbejdsmiljgomradet

Organisationsudvikling, der understgtter arbejdsmiljg-
arbejdet pa arbejdspladserne, sa de tiltraekker og tilknytter
ledere og medarbejdere, der trives

Skraeddersyede forleb, der udvikler og styrker arbejds-
miljoet pa den enkelte arbejdsplads

Ledersparringer og ledergruppeforlob, der understoatter
lederes og ledergruppers arbejdsmilje og ledelse af arbejds-
miljgarbejdet

Malrettede samtaler, konsultationer og sparringer med
den enkelte medarbejder og leder, der understatter trivsel
og forebygger fravaer

Praksisneere veaerktgjer og koncepter, der er udviklet pa
baggrund af forsknings- og erfaringsbaseret viden, og som
kan anvendes i arbejdsmiljgarbejdet og i at understotte
strategiske, organisatoriske dagsordener om arbejdsmilja
i Kebenhavns Kommune

Workshops, kurser, uddannelser og oplaeg, der bidrager til,
at Kebenhavns Kommunes arbejdspladser har fokus pa det
forebyggende ogd systematiske arbejdsmiljgarbejde

Specialiseret radgivning, der understatter arbejdspladser

i at vurdere og handtere risici i arbejdsmiljget under hensyn-
tagen til gaeldende lovgivning, forebyggelsesprincipper og
systematisk arbejdsmiljgarbejde

Autoriseret arbejdsmiljgradgivning, der radgiver arbejds-
pladseri at efterkomme reaktioner fra Arbejdstilsynet i
forhold til gaeldende lovgivning.



Visionen synliggor billedet af den snskveaerdige, langsigtede
fremtid for Arbejdsmiljg Kebenhavn. Mens missionen bund- MISION
feester Arbejdsmiljg Kebenhavns stasted, sa seetter visionen

en klar retning for Arbejdsmiljg Kebenhavns udvikling. Vivilvaere etsynligt, rende og helhedsorienteret

arbejdsmiljghus og Kebenhavns Kommunes foretrukne
samarbejdspartner - bade i det forebyggende arbejds-

Visionen beskriver de forbedringer, vi bestraeber os pa at n4, miliparbejde, og nar det braender pé.

de fremtidsdr@gmme vi gnsker at realisere, og de forteellinger
vi sigter efter at skabe om Arbejdsmiljg Kgbenhavn frem
mod 2028.

Visionen er uddybet i fire visionspejlemaerker, der praeciserer,

hvad vi gnsker at lykkes med frem mod 2028.

e Arbejdsmiljg Kebenhavn som foretrukken samarbejds-
partner pa arbejdsmiljgomradet

e Arbejdsmiljg Kebenhavn som synligt og proaktivt
arbejdsmiljghus

o Arbejdsmiljg Kebenhavn som professionel, leerende
ogd transparent organisation

e Arbejdsmilje Kebenhavn som attraktiv arbejdsplads
med klar strategisk retning.



Arbejdsmilje Kebenhavn som foretrukken
samarbejdspartner pa arbejdsmiljgomradet

VISIONS-
PEJLEM&RKE
Det er vores ambition, at vi i 2028 er en anerkendt strategisk samarbejds-
partner i Kebenhavns Kommune péa arbejdsmiljgomradet og har fingeren
pa pulsen pa arbejdsmiljgfeltet - bade i kommunen og nationalt.
Derfor vilvii 2028...
- Have etableret inviterende og inspirerende laeringsmiljger -» Have styrket Arbejdsmiljg Kabenhavns rolle som strategisk
og faciliteter til gleede og gavn for bdde medarbejdere i arbejdsmiljgpartner ved pa den ene side at indhente ny og
Arbejdsmiljg Kgbenhavn og interne og eksterne sam- relevant viden, og pa den anden side seette nye, relevante

arbejdspartnere dagsordener pa arbejdsmiljgomradet.

- Tilbyde at understotte veesentlige arbejdsmiljedroftelseri
strategisk relevante fora og herved bidrage til, at de lsbende
har blik for mulige arbejdsmiljgkonsekvenser i deres
beslutningsprocesser

-» Lebende spotte de mest relevante tendenser pa arbejds-
miljgomradet og arbejde med at omdanne dem til fremtidens
arbejdsmiljgindsatser samt agere bindeleddet, der sikrer, at
disse indsatser kommer fra ‘papir til praksis’ i forvaltningerne



Arbejdsmiljs Kebenhavn som synligt og
proaktivt arbejdsmiljghus

VISIONS-
PEJLEMARKE

Det er vores ambition, at deti 2028 er mere synligt, hvad Arbejdsmiljz
Kgbenhavn kan hjelpe med. Vi vil ogsa i hgjere grad veere pa forkant med
strategisk forebyggende indsatser, lisesom vi vil skreeddersy vores kerne-
ydelser til de behov, vi identificerer sammen med forvaltningerne.

Derfor vilvii 2028...

-» Have skabt en fortaelling pa arbejdspladserne og i forvaltning-
erne om Arbejdsmiljg Kebenhavn som enheden, man bade
tilkalder proaktivt ved forebyggende samarbejde, og reaktivt
nar det breender pa

- Have sikret, at det er let at opna viden om, hvilke problem-
stillinger Arbejdsmilje Kebenhavn kan imgdekomme -
herunder at have lavet en klar prioriteringsnagle som tydelig-
gor, hvilke arbejdsmiljgmaessige ydelser vi tilbyder, og hvilke
vi ikke tilbyder

-» Veere pa forkant med strategisk forebyggende indsatser,
fordi vi bruger lokalkendskab og data aktivt til at veere skarpe
pa, hvilke udfordringer vi ser. Vi vil fere denne viden tilbage til
forvaltningerne og med afszet i en gensidig forstaelse af
udfordringsbilledet tilpasse vores ydelser i samarbejde
med forvaltningerne, nar der er behov for det

-» | samarbejde med forvaltningerne have gentaenkt vores
forstaelse af forebyggende indsatser og hgjprioritetsopgaver
samt vores deraf afledte prioritering og ressourceallokering

-> Have en hgjere grad af tilgeengelighed for samarbejde med
Arbejdsmilje Kebenhavn og hurtigere tilgeengeligshed, nar
den enkelte sagshenvendelse har hgj prioritet

-» Udvise stor lydhgrhed over for bredere behov, der fylder
pa arbejdspladserne, og tematisere pa baggrund heraf -
fx kurser, ga-hjem-meader, webinarer og lighende, der giver
inspiration og veerktgjer til at arbejde systematisk med
afgreensede, aktuelle problemstillinger

-» Veere en leerende organisation baseret pa kvantitative og
kvalitative data om effekten af vores indsatser, sa vi sikrer,
at vores indsatser har de intenderede virkninger, og at vi
eristand til at seette ind med relevante indsatser, for
noget er 'gaet galt'.



Arbejdsmiljs Kebenhavn som professionel,
leerende og transparent organisation

VISIONS-
PEJLEMARKE

Det er vores ambition, at vi i 2028 har styrket vores datagrundlag

og viden om effekt samt opnaet en transparent gkonomistyring og

forbedret de interne styringsstrukturer.

Derfor vilvii 2028...

- Have konsolideret en professionel administrativ praksis, hvor
Arbejdsmilje Kebenhavn fungerer som en fuldt integreret del
af Kebenhavns Kommune og udnytter synergier ved at veere
en del af noget starre - i forhold til fx tidssvarende it-systemer,
gkonomistyring og personaleadministration

-» Have udviklet og implementeret bedre styringsveerktgjer
i organisationen, fx nye it-systemer, ny gkonomistyring og
projektledermodel, samt have forbedret vores anvendelse
af disse styringsvaerktgjer og dermed sikret en bedre
datakvalitet

-» Have en transparent og stabil gkonomi- og kapacitetsstyring,
hvor der er effektiv lsbende ressourceplanleegning, sikker
lebende gkonomi- og kapacitetsopfalgning og gennemsigtig-
hed i sammenhaengen mellem finansiering og ydelseslevering

-» Have forbedret de interne baerende strukturer, arbejdsgange
og arbejdsformer i Arbejdsmiljs Kebenhavn

-» Have gget organisationens brug af ledelsesinformation
samt evaluering af vores ydelser med henblik pa at skabe et
staerkere grundlag for labende forbedring af Arbejdsmiljo
Kgbenhavns kerneydelser

-» Have styrket den klare arbejdsdeling mellem den formelle
ledelse og de koordinatorer, der udever distribueret ledelse,
hvor mandatet er klart og folgeskabet naturligt

-» Have styrket praksisser og strukturer for introduktion af
nye medarbejdere og for lebende faglig udvikling, sa vi har
den rette kapacitet og de rette kompetencer til at made
fremtidens behov.
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Arbejdsmiljo Kebenhavn som attraktiv
arbejdsplads med klar strategisk retning

VISIONS-
PEJLEMARKE

Det er vores ambition, at vii 2028 har et Arbejdsmiljg Kebenhavn, hvor vi udlever

grundfortaellingen, hvor vi har stgrre transparens og tydelighed i det interne samarbejde,
og hvor Arbejdsmilje Kgbenhavn af bade ansatte og udefrakommende bliver betragtet
som en attraktiv arbejdsplads med en klar strategisk retning.

Derfor vilvii 2028...

- Have en missions-, visions- og veerdidrevet organisation,
hvor grundforteallingen tydeligt lever, hvor alle bidrager
til missionen og visionen, og hvor veerdierne former
organisationskultur og adfeerd

- Have et mere samlet Arbejdsmiljs Kebenhavn preeget af
transparens, tydelighed og et staerkt og relevant samarbejde
mellem afdelinger og medarbejdere, hvor vi udnytter de
kompetencer og synergier, vi har i huset

-> Have en praksis for fortlobende at tilpasse og udvikle vores
strategiske indsatsomrader, sa vi derved opnar en klar retning
for Arbejdsmilje Kebenhavn, hvor vi i videst muligt omfang
lever op tilmissionen og realiserer visionen

-» Have et godt arbejdsmiljg med rammer for et baeredygtigt
arbejdsliv ved kontinuerligt at praktisere det, vi selv anbefaler,
og hvor vi er bevidste om, at vi er hinandens arbejdsmilje

-» Have tydelige og transparente kompetenceudviklings-
muligheder for ansatte i Arbejdsmilje Kebenhavn, der eri
trad med vores strategiske retning, og som ogsa bidrager
til at sikre tilknytning.
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Vaerdierne udtrykker de overordnede overbevisninger om,
hvad der skal guide adfeerden for ledere og medarbejdere i
Arbejdsmiljg Kgbenhavn. Veerdierne besvarer spgrgsmalet:

Hvilke overordnede guidelines og vejledende principper skal
ligge til grund for lederes og medarbejderes garen og laden i
dagligdagen?

Veerdierne tydeligger de forventninger, vi har til, hvordan
man agerer som leder eller medarbejder. Kort sagt skal
veerdierne veere vores kollektive overligger for gnsket og
ugnsket adfeerd.

De skal fungere som limen, der binder os sammen ved at
skabe et feelles sprog for, hvilken adfeerd vi selv forpligter
os pa at efterleve, og som vi ogsa retmaessigt kan forvente
af hinanden.

Dernaest skal veerdierne vaere med til at forme den
organisationskultur, vi gnsker os - ved at tydeliggore,
hvad vi stér for, finder stolthed i at efterleve og tilskriver
betydning.

P& neeste side finder du vaerdierne for Arbejdsmilje
Kgbenhavn.
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FAGLIGHED

Vier
helhedsorienterede
arbejdsmiljeeksperter

Der driver arbejdsmiljz-
indsatser sammen med vores
samarbejdspartnere med
blik for balancen mellem
kompleksitet, ressource-
forbrug og hgj faglig kvalitet.

?

I modsaetning til at designe
indsatser uhensigtsmaessigt
eller anvende ressourcer
ineffektivt.

Veerdier

ARBEJDSFALLESSKAB

Vier
genergse kolleger

Der interesserer os for
Arbejdsmiljg Kebenhavns
samlede opgavelasning og
samarbejder og videndeler

med hinanden pa en respekt-
fuld made indenfor og pa
tveers af fagligheder og
organisatoriske graenser.

?

I modsaetning til at lukke os
om vores egen praksis, have
et lavt engagement i arbejds-

feellesskabet eller udvise en

manglende anerkendelse af
hinandens fagligheder.

FREMSYNETHED

Vier
strategiske samarbejds-
partnere

Der holder os opdaterede
med den nyeste viden,
udviklingstendenser og
organisatoriske behoy,

samt udfordrer og
gentaenker indsatser
med afseet heri.

z

I modsaetning til at miste
blikket for hvad opgaven
kalder paeller levere
indsatser ud fra utids-
svarende tilgange.

KONTEKSTFORSTAELSE

Vier
tillidsveekkende konsulenter

Der mgder vores samarbejds-
partnere med ordentlighed
og imgdekommenhed, og som
tilpasser indsatser med blik
for den enkelte malgruppes
kontekst, rammer og vilkar.

z

I modsaetning til at udvise
manglende nysgerrighed pa
vores samarbejdspartneres
perspektiver og udfordringer

og levere lgsninger der ikke
har rod i arbejdspladsernes
virkelighed.






Arbejdsmilje Kebenhavn
Enghavevej 82
2450 Kgbenhavn SV

TIf. 33 66 57 66
www.arbejdsmiljoe.kk.dk



https://www.arbejdsmiljoe.kk.dk/
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